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Wer macht die Arbeit?

Kommen die Mitarbeiter mit ihren Fragen oder Proble -
men, f!hlt sich das f!r den Manager zwar im Moment
gut an, denn er hat das Gef!hl, gebraucht zu werden,
er gewinnt Informationen und beh"lt alles unter Kon -
trolle ± doch die Arbeitslast verschiebt sich so un merk-
lich immer mehr zum Vorgesetzten. Langfristig kommt
es zu einer Fokusverschiebung: Der Manager wird im-
mer mehr von N#+5&$1-)%&-+&$ 6$1 7%+-8-+9+&$des
Tagesgesch"fts getrieben, statt sich auf :-&;& 6$1 R&<
36;+(+&zu konzentrieren: Er macht immer ¹mehr Dinge
selbstª statt ¹Dinge durch andere erledigen zu las-
senª. Er wird zunehmend fremdgesteuert, statt selbst
Einfluss zu nehmen.

Die Monkey-Falle

Die Erfahrung in der Arbeit mit rund 35.000 Manager n
zeigt: Jeder zweite Manager hat ein Monkey-Problem
und fast 20 % aller Manager stecken in der sogenann-
ten Monkey-Falle: Das bedeutet, dass der Manager
t"glich so sehr damit besch"ftigt ist, den Berg an o pe-

rativen Aufgaben, E-Mails und dergleichen ¹effizient ª
abzuarbeiten, dass er das eigentliche Grundproblem
der ¹Ineffektivit"tª nicht mehr erkennt bzw. parado xer-
weise keine Zeit mehr hat, sein Zeitproblem zu l#sen . In
der Tat f!hrt ihn das ¹Immer-h"rtere-Arbeitenª nur noch
weiter weg vom Ziel, denn je mehr ¹Monkeysª er weg-
arbeitet, desto mehr neue zieht er an. Das Problem
versch"rft sich also. Statt ¹mehrª zu arbeiten, muss  der
Manager damit beginnen, ¹andersª zu arbeiten (¹Don't
work harder, work smarterª).
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n Sie machen Dinge, die nicht in die Chef-Verantwor-
tung fallen.

n Ein Groûteil dieser Dinge landet fremdbestimmt
auf Ihrem Schreibtisch.

n Sie verbringen mehr als 50 % Ihres Arbeitstages
mit diesen Dingen.

n Sie haben das Gef!hl, dass der Berg an Aufgaben
nie kleiner wird.
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Nicht nur ¹Wasª Sie lernen, sondern ¹Wieª Sie lernen , ist wichtig

n Ergebnisorientierung: Wir arbeiten intensiv an
Ihrem &msetzungserfolg. Jeden Tag werden die
pers#nlichen Erkenntnisse auf ¹Lernlandkartenª
festgehalten. Der eigene Aktionsplan wird erg"nzt
und weiterentwickelt.

n ¹State-of-the-Art-Inputª: Praktische, leicht verst"n d-
liche Methoden und Techniken, unz"hlige Bei-
spiele und viel ¹Infotainmentª (Spaû und Freude
am Lernen).

n Interaktives Lehrgespr"ch: Sie profitieren von
interessanten Diskussionen und pers#nlichen
Fallbeispielen anderer Teilnehmer.

n ¹Team Learningª: Zahlreiche kurze *bungen mit 
auflockerndem Charakter.

n Pers#nliches Coaching: Dr. Edlund steht entweder
im Plenum, in den Pausen oder auch am Abend
f!r pers#nliche Anliegen bereit.

Der Trainer

In St.Gallen und +arvard ausgebildet, z"hlt Dr. J. /.  Edlund, geboren 1466, zu den gefragtesten
Top-Management-Trainern Europas. Seit Mitte der 40e r Jahre hat er mit !ber 35.000 Managern
gearbeitet. In diesem Seminar steht er Ihnen ganz p ers#nlich zur Verf!gung.

Firmen, f!r die +err Dr. Edlund Management-Trainings  durchgef!hrt hat:

Coca-Cola 7 IBM 7 +enkel 7 Daimler 7 FIFA 7 MAN 7 Dr"ger 7 EADS 7 Credit-Suisse 7 SV-Sachsen 7 Steigenberger
+otels 7 Claas 7 Eismann 7 Emerson 7 Deutsche Telekom 7 AMD 7 DAL 7 Germanischer Lloyd 7 +AKA 7 Bayer 7 FEV
7 Flughafen +amburg 7 +eraeus 7 &niversit"tsklinikum Schleswig-+olstein 7 +apag Lloyd 7 LTS Lohmann 7 Lichtblick
7 Novartis 7 8iagen 7 Pfizer 7 /ockwell Collins 7 Sparda-Bank 7 Stratec 7 Swisscom 7 Talke 7 Toshiba 7 Vattenfall 7 etc.

n Sie erfahren, welche modernen Coaching-Tech-
niken Sie anwenden m!ssen, um sich die Affen-
plage konse9uent vom Leib zu halten (¹+arvard
Probleml#sungs-Methodeª).

n Sie lernen, wie Sie Ihre operativen Aufgaben syste-
matisch und schnell !ber die ¹Paravent-Technikª,
die ¹Puma-Methodeª und das ¹What-ifª-Prinzip de-
legieren, um /aum f!r wichtige Dinge freizuhalten.

n Sie durchschauen, mit welchen psychologischen
Spielchen, Monkey-Strategien oder Taktiken Ihre
Mitarbeiter und Kollegen ¹Monkeysª abschieben
und wie Sie geschickt dagegen vorgehen k#nnen.

n Sie wissen, welche Abblock-Techniken sich f!r
welche Monkey-Situationen am besten eignen.

n Sie wissen, welche E-Mail-Spielregeln und Verhal-
tensstandards Sie etablieren, um die Mitarbeiter
am Schopf ihrer Eigenverantwortung zu packen. 

n Sie werden die ¹3-Minuten-Call-Back-Methodeª
so einsetzen, dass Sie das Maximum aus jedem
einzelnen Telefonat herausholen.

n Sie werden durch eine Menge weiterer Methoden
und Techniken das Grundprinzip verinnerlichen: ¹In
weniger Arbeitzeit mehr erreichen;ª
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Neu:  3-t"giges Intensiv-Training in Z!rich

Dieses Management-Training wurde gezielt f!r F!hrun gskr"fte entwickelt, die sich wieder mehr auf ihre K ern-
aufgaben der F!hrung und des Managements konzentrie ren m#chten.



Seminartermine und Durchf!hrungsort

Die Trainings finden jeweils 3 Tage von Donnerstag bis Samstag im +ilton Z!rich<Flughafen statt. Sie k #nnen
be9uem am ersten Seminartag morgens anreisen und am  letzten Seminartag am fr!hen Abend abreisen. 
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Bitte diese Seite heraustrennen und faxen an: =>1 > > 5@@ 00 11. 
Jeder Seminarteilnehmer erh"lt im Seminar ein pers# nliches Willkommensgeschenk.

M#chten Sie direkt online buchen und per Kreditkart e bezahlen? Dann besuchen Sie unsere +omepage   
www.monkeymanagement.com

F!r ein pers#nliches Beratungsgespr"ch sind wir jed erzeit f!r Sie da: 
+otline: =>1 >> 5@@ 00 10oder senden Sie uns eine E-Mail: serviceHmonkeymanagement.com

Ich m#chte vorerst pers#nlich beraten werden. Bitte  rufen Sie mich bitte umgehend an unter 
der Telefonnummer:

W"hlen Sie einen Durchf!hrungstermin 

1>. - 16. Okt.  2010

02. - 0>. Dez. 2010

2@. - 24. Jan. 2011

03. - 05. M"rz 2011

Adressdaten

12. - 1>. Mai 2011

20. - 22. Okt. 2011

10. - 12. Nov. 2011

Geschenkgutschein: Ich m#chte dieses Seminar jemandem schenken. Bitte informieren Sie mich 
dar!ber, welche attraktiven Formen es hier gibt.

Vorname/Name

Firma/Funktion

Stra§e/Hausnummer

Land/PLZ/Ort

Telefon/Fax

E-Mail

Bitte f!llen Sie den Anmeldetalon aus und faxen Sie  ihn. Nach Erhalt der Anmeldung senden wir Ihnen pe r Post:

n Die Best"tigung Ihrer Anmeldung mit der /echnung
n Informationen zu Ablauf, +otel und Anreise
n Das Zimmerreservationsblatt f!r Ihre +otelbuchung

Wir garantieren Ihnen 100 % Zufriedenheit, dass das S eminar Ihren Erwartungen entspricht.
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Seminarort: Z!rich<+ilton-Flughafen.
/eduzierte +otelpreise f!r Seminarteilnehmer

Seminargeb!hr: ? 2.@50.- (plus Mwst.)

Buchbestellung unter  www.monkeymanagement.com


